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A Szocialis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrél szold tébbszér médositott
1993.evi lll. tv. 92./B.§. (1.) bek. d./pontja értelimében a személyes gondoskodast
nyuptod szocialis intézmeény fenntartéja évente egy alkalommal értékeli az intézmény
szakmai munkajat.

Az |dések Gondozasi Kdzpontja szakmai munkajardl az alabbi tajékoztatast,
beszamolét teszem.

Intézményiink altal nydjtott szociélis szolgaltatasok:

1. Szemelyes gondoskodast nyujté szakositott ellatas keretében:
1.1. |ddsek Otthona

2. Szocialis alapszolgaltatas:
2.1. Iddsek nappali ellatasa
2.2. Szocidlis etkezés

1.1 Az ldések Otthona szolgaltatasai:

Az intézmeny teljes kori ellatas keretében:
étkeztetést,

ruhazatot, textiliat,

egészsegigyi ellatast,
mentalhigiénias ellatast

a lakhatas feltételeit biztositja

Pooow

a. Etkeztetést:

Az intezményben az étel elfogyasztasara két étkezében, kulturalt kériilmények
kozott, napi 6tszor biztositott. A fekvé betegeinket szobajukban étkeztetjiik. Sziikség
szerint diétas és pépes étkezést biztositunk az elbirasoknak megfeleléen.

b. Ruhaval, illetve textiliaval valo ellatas:

Az intézmény lakdi a sajat ruhazatukat viselik. Azon lakéinknak, akiknek nincs
lehetdségik pétolni elhasznalédott ruhaikat és nincs olyan hozzatartozojuk, aki ezt
megtehetneé, adomanyokbdl biztositjuk az évszaknak megfelelé ruhazatot.

Az agynemiit és az agynemi huzatot az intézmény biztositja.

¢. Egészseégligyi ellatas:

Egészsegigyi ellatas keretében személyre szol6, egyéni sziikségleteknek
megfeleld 24 oras feligyeletet, gondozast, szilkség esetén apolast biztositunk.

Az intézmenyben biztositjuk az ellatast igénybe vevdk egészségigyi ellatasat. Az
egészségugyi ellatas keretében gondoskodunk a szolgaltatast igénybe vevé:

- egeszsegmegobrzését szolgalo felvilagositasardl;



- orvosi ellatasrol;

- szikseg szerinti alapapolasrol;

- szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz valé hozzajutasarol;
- gyégyszerellatasrol;

- gyogyaszati segédeszkbzeinek biztositasarol.

Gondozasi, apolasi tevékenységek:

A gondozas, apolas mertékét mindenkor a lakd egészégi allapota, egyéni
szlikséglete hatarozza meg. Az apolénék munkaja tobb az egyszerl ellatasnal,
torédést és egyiitiérzést is jelent. A hivatas végzéséhez olyan specialis ismeretek és
keészségek szilkségesek, amelyek elsegitik a lakdk lelki, testi és szocialis fejlédését:

- lakok testi- lelki allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése,

- segitségnyujtas a napi élet menetében (mosdatas, 6itdzkddés),

- segitsegnyljtas a lakék mobilizalasaban (hely- és helyzetvaltoztatasban),

- szemelyi higiéné biztositasa (firdetés)

- életveszélyes allapotok felismerése, megelézése,

- sullyos esetekben azonnali orvosi segitség hivasa,

- gyogyszerek osszeallitasa, kiosztasa és beadasa,

- kendcsok felvitele, beddrzsdlések alkalmazasa, kotések felhelyezése,

- kulénbdzé iddskori megbetegedéseknél és zavaroknal apolasi tevékenység

ellatasa (pl. dregkori Parkinson-kérosoknal),

- slrgds intézkedések elvégzése, igy példaul gondozasi intézkedések

kulénleges helyzetekben (pl. baleseteknél elsésegély),

- specialis gondozas (mozgassérilt idések egyéni gondozasa),

A demens betegek gondozasa, apolasa soran biztositjuk, hogy az 6nellatasi
képességek csbkkenése mellett is kielégitettek legyenek szikségletei és meg tudja
6rizni emberi méltosagat.

Az ldbések Otthona iakoinak szama: 46 6
ebbdl demens ellatott: 7 6

d. Mentalhigiénés ellatas biztositasa:

intézménylnkben gondoskodunk az ellatast igénybe vevé személyek mentalhigiénés
ellatasardl, melynek keretében biztositjuk (1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet 54.§) altal
meghatarozottan:

a személyre szabott banasmaod

a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést

a szabadidé kulturalt eltltésének feltételit

a szikség szerinti pszichoterapias foglalkozast

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit
a gondozasi tervek megvaldsitasat

a mindennapi életvitelhez sziikséges szocidlis készség fejlesztését

a hitélet gyakorlasanak feliételeit segitjilk



e tamogatjuk az intézményen belilli kis k6zosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és mikédését.

Az évente elkészitett mentalhigiénés munkaterv tartalmazza a szakmai
kévetelményeknek megfeleld, a lakdk igényeit kielégitd, az idés ember
egészsegvédelmét szolgald feladatok, programok dsszességét.

Munkank soran legfébb iranyvonalak a kévetkezék:

o Az ellatotiak meglévd képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében
foglalkozasokat szerveziink, az ellatast igénybe vevé életkoranak és
egeszsegi allapotanak megfeleldéen a megmaradt képességek fejlesztése
érdekében terapias és kepesség fejleszté foglalkozasok szervezése, szinten
tartas: kreativ, mivészeti, mozgas és jatékterapiakon keresztul.

o Elésegitjik az intézményi életformahoz vald alkalmazkodast, gondoskodunk
arrél, hogy az 0j lakd megismerje az intézmenyt.

o Segitjiik a lakok csaladi tarsas és tarsadalmi kapcsolatainak kiépitését és
fenntartasat. Figyelemmel kisérjik a lakék kapcsolatait hozzatartozokkal,
ismerdstkkel, a folyamatos kapcsolattartas megszakadasanak okara figyelmet
forditunk, és intézkedést kezdeményeziink a kapcsolattartas helyreallitasa
erdekében.

Elésegitjuk a lakok interperszondlis kapcsolatainak pozitiv fejlédését.
Az egyéni gondozasi tervek készitésében részt vesziink az apoléi csoporttal
szorosan egyuttimikddve, a tervek felllvizsgalatat elvégezziik.

e. Lakhatas

Lakhatas keretében napi 24 draban biztositjiuk a folyamatos miikédéshez
szilkséges személyi és targyi feltételeket.
Az |ddések Otthona lakdi egy, kettd, harom és négy agyas lakdszobakban keriilnek
elhelyezésre, négy szobanként egy vizesblokk all a lakok rendelkezésére. Az (j
részben a szobakban keriilt a vizesblokk kialakitasra, melyekben egy - két személy
lakik.

A kozossegi egylttietre megfeleld helyiségek, az egészségiigyi ellatas

biztositasara a betegszoba all rendelkezésre.

Szolgaltatas keretében a fiités, a folyamatos meleg vizzel val6 ellatas, valamint a
lakrészek takaritasat biztositjuk.

Az intezmeény teljesen akadalymentes.

2. Szocialis alapszolgaltatasok
2.1. Idosek nappali ellatasa
A nappali ellatas elsdsorban a sajat otthonukban él16, tizennyolcadik életévilket

betoltott, egészségigyi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis vagy mentalis
tamogatasra szorulé, dnmaguk ellatasara részben képes személyek részére



biztositunk lehetéséget a napkozbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Az |ddsek Klubja

- a kézbsségi egyiittiétre,
- pihenésre,
- szemelyi tisztalkodasra,
- aszemélyi ruhazat tisztitasara,
- az étel elfogyasztasara
nyuijt iehetdséget.

A klub szolgaltatasai killonésen kiterjednek:

- szabadid6s programok szervezésére,

- szlkség szerint az egészségigyi ellatas megszervezésére, a szakellatashoz
vald hozzajutas segitésére,

- szikseg esetén mas szocidlis alapszolgaltatashoz valé hozzajutas segitésére

- hivatalos Ggyek intézésére,

- életvitelre vonatkozo tanacsadasra,

- specialis 6nszervezddd csoportok tAmogatasara, mikadésére, szervezésére.

Téritésmentes szolgaltatasok:

- tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lehetdség,

- televizio, video, radio, magné hasznalata,

- konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

- felvilagositd eldadasok szervezése, egészséges életméd témakorében,
- rendszeres vermyomasmérés és testslly ellendrzés,

- hivatalos Ogyek intézésének segitése,

- kapcsolattartas csaladdal, haziorvossal.

- hitélet gyakorlasanak lehetésége

Allandé programok:

- Névnapok, szilletésnapok megtartasa, az érintett ellatottak készontése,
- .Fel 6ra az egészséglinkért” torna

- Tv nezés, zenehallgatas,

- Tarsasjaték

- Kilonféle kézimunkazas

A szolgaltatast igénybe vevdk szama 17 6

Sajnalatos médon, marcius kézepén a Covid 19 jarvany miatt a szikséges
hatésagi intézkedések kovetkeztében intézménylink bezarasara keriilt sor. Mivel az
iddseknek az otthonmaradas és az onkéntes karantén jelentette a legnagyobb
biztonsagot abban igyekeztiink segiteni, hogy hozzajussanak az alapvetd
elelmiszerekhez, gy6gyszerekhez. Segitséget nyujtottunk a postai csekkek



befizetésénél, hivatalos levelek értelmezésénél és megvalaszolasanal, szakorvosi
javaslatok, segédeszktzok beszerzésénél. Klubtagjainkkal telefonon tartottuk a
kapcsolatot. A masodik hullam mar nem csak fizikalisan, de mentalisan is megviseite
az egyedil él6 ellatottakat. ezt az id6szakot mar egyre nehezebben viselték,
nehanyuknal tapasztaltunk depressziés tlineteket, kildntsen a karacsonyi idészak
volt szamukra megterheld. A kollégakkal igyekeztlink telefonon tartani az idésekkel a
kapcsolatot, mentalis tamogatast nydijtani, fliggetlendl attél, hogy a csaladok ebben a
nehez helyzetben dsszezartak és gondoskodni igyekeztek az idbs csaladtagokrol.

Szamunkra fontos, hogy ellatottjaink érezzék a térodést, hogy megbecsiilt tagjai
kézbsseginknek, hogy mindenkit szamon tartunk, és a bajban mindig szamithatnak
rank.

2.2. Szocialis étkezés

Etkezés keretében azoknak a szocidlisan raszoruloknak a napi egyszeri meleg
étkezésérdl gondoskodunk, akik azt dnmaguk illetve eltartottjaik részére tartésan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen

- koruk

- egeszseégi allapotuk

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik vagy

- szenvedélybetegségik miatt.

Az étkezietést a sziikségletnek megfeleléen az alabbi médon lehet igénybe venni:
- lakasra szallitassal
- elvitelnek lehetdségével
- szocialis intézményben térténé elfogyasztassal.

Szocialis étkezésben részesilék szama 2021. december 31-én 37 fé.

3. Személyi-targyi feltételek:

Szemelyi feltételek:

Az Intézmény dolgozdi létszama: 16 6
Koézfoglalkoztatott: 216
Tovabbkeépzeés:

Szakmai tovabbképzésben 10 6 vett rész ebben az évben.
Targyi feltételek:
1. A szobak berendezési targyainak cseréje elkezdddétt, Uj agyakat és
szekrényeket vasaroltunk.
Tapidszblos, 2021.09.07.

Lérincz Anna
intézmeényvezetd



